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Het kantoor van WBV Poortugaal is gesloten van
maandag 25 december 2023 t/m maandag 1 januari 2024.

In geval van calamiteiten tijdens deze sluitingsdagen kunt u het nood-
nummer gebruiken. Informatie hierover staat op de achterzijde van het
Woonmagazine.

Op dinsdag 2 januari 2024 kunt u ons weer telefonisch bereiken vanaf
8.30 uur en is ons kantoor vanaf 9.00 uur op afspraak geopend.

R EEGRED
Commissarissen,

" en de medewerkers van
Woningbouwvereniging

Poortugaal wensen
u prettige feestdagen
eneengoeden
* gezond 2024!
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Jacques Reniers aan het woord
Een dak boven je hoofd

We hebben in Nederland woningnood.
Een woning kopen is voor veel mensen
een brug te ver. Vooral voor jongeren.
De huren op de vrije markt zijn ook erg
hoog. En voor een sociale huurwoning
verdien je al gauw te veel en moet je
enorm lange inschrijfduur hebben. De

In hoog tempo bijbouwen lukt niet erg,
door de vele regels en procedures en de
lange ontwikkelprocessen met veel
bezwaarmogelijkheden. En de hoge bouw-
kosten niet te vergeten. Een nieuwbouw-
woning kost soms meer dan ze bij verkoop
oplevert. Ook de bouw van tijdelijke
woningen gaat minder snel dan gehoopt.

Maar soms zie ik beelden die onze
woningnood relativeren. Dan zie ik beel-
den van steden die compleet in puin
geschoten en gebombardeerd zijn. Men-
sen die achter doeken midden in die
puinhopen leven, bijna zonder essentiéle
voorzieningen. Dan lees ik dat dorp of
stad x veroverd is op de vijand. En ver-
volgens zie ik alleen hopen beton en
puin. Wat heb je dan veroverd denk ik
dan. Daar kun je toch niet in leven? En
het duurt natuurlijk vele jaren voor die
steden weer opgebouwd zijn. Want geld

Ik wil hiermee de woningnood niet klei-
ner maken dan hij is. We moeten er met
zijn allen aan trekken om die op te los-
sen. Maar bedenk in momenten van
wanhoop dat het altijd nog slechter kan.
En dat het toch echt fijn leven is in
Nederland, zonder oorlogsgeweld. Ik
wens degenen die Kerst vieren fijne
feestdagen.

kans op een woning is dus erg klein. daarvoor is er niet.

Op 11 oktober 2023 vond de Algemene Vergadering plaats
in ‘de Brinkhoeve’ in Poortugaal. De voorzitter Raymond

van Praag opende de vergadering na de koffie en heette
iedereen welkom. Na het doorlopen van de agenda werd het
verslag van de vorige vergadering vastgesteld.

Na het welkomstwoord van de directeur-bestuurder
Jacques Reniers gaf hij inzicht in de werkzaamheden van de
woningbouwvereniging. Ook nam de heer Reniers de leden
mee in wat we het komend jaar kunnen verwachten.

Na de pauze gaf de voorzitter het woord aan mevrouw
Karsdorp en mevrouw Aniba. Aan de hand van een
presentatie gaven zij uitleg over het versterkingsprogramma
Weerbaar tegen Ondermijning. Voorbeelden van
ondermijning in vastgoed zijn b.v. hennepplantages,
druglabs, prostitutie of wapenopslag in woningen of
bedrijfspanden. Zij gaven aan hoe je de signalen van
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crimineel gebruik van een woning kunt herkennen. Onze
huurders zijn hierin ook belangrijk als de oren en ogen in de
staat en de wijk. En er werden diverse manieren besproken
hoe je een melding kunt doen.

De voorzitter stelde Jerry Goossens voor als nieuw lid van
de Raad van Commissarissen. De heer Goossens volgt
Michiel van der Stoep op.

De voorzitter bedankte alle leden en mevrouw Karsdorp
en mevrouw Aniba voor de aanwezigheid, inbreng en

het vertrouwen. Na afloop kon men vragenstellen aan de
medewerkers, directeur-bestuurder, de leden van de Raad
van Commissarissen en de leden van de Klankbordgroep.

Op onze site www.poortugaal.nl/algemene-vergadering
staat het concept verslag van de Algemene Vergadering.
Dan kunt het op uw gemak eens doorlezen.



Michiel van der Stoep heeft afscheid genomen als lid van
de Raad van Commissarissen

Na twee termijnen van vier jaar heeft Michiel van der Stoep afscheid genomen als
vicevoorzitter van de Raad van Commissarissen. Michiel heeft de afgelopen jaren
een belangrijke rol vervuld als secretaris en later als vicevoorzitter. Door zijn
financiéle achtergrond had Michiel goed zicht op de portefeuille financién en was
kritisch op de overige onderwerpen. Wij zijn hem dankbaar voor de plezierige
samenwerking en zijn waardevolle bijdrage.

Vanaf 1 oktober 2023 heeft Jerry Goossens het stokje overgenomen. Wij heten
Jerry Goossens van harte welkom als nieuw lid van de Raad van Commissarissen
bij WBV Poortugaal.

Jerry heeft veel ervaring heb opgedaan met organisaties in de publieke sector
(o.a. woningcorporaties, gemeenten, zorg en onderwijs). Met zijn achtergrond in
accountancy en control past Jerry goed in de rol als commissaris bij WBV
Poortugaal.

‘De maatschappelijke opgave waar corporaties voor staan, is complex en
uitdagend. WBV Poortugaal is hier al hard mee aan de slag en heeft een mooie
basis neergezet om samen op verder te bouwen. Graag draag ik bij aan een
duurzaam financieel beleid waarbij de continuiteit op lange termijn behouden
blijft en tegelijkertijd ook gedaan kan blijven worden wat nodig is’ aldus Jerry.




Verhoging huurtoeslag 2024

Betaalbaar wonen is een gedeelde ver-
antwoordelijkheid van woningcorpora-
ties en de overheid. Woningcorporaties
bieden passende en kwalitatief goede
woningen aan in een leefbare woonom-
geving en voeren gematigd huurbeleid.
De overheid is verantwoordelijk voor

inkomenspolitiek en dient ervoor te zor-

gen dat huishoudens voldoende inkomen
hebben om hun vaste lasten, waaronder
hun huur, te kunnen betalen.

De Tweede Kamer heeft ingestemd met
het wetsvoorstel om de huurtoeslag
vanaf 2024 met ruim € 34,00 per maand
te verhogen. Dat is goed nieuws.
Vrijwel alle huurders die huurtoeslag
ontvangen, hebben hier voordeel van.

Huurders gaan erop vooruit

Vanaf 2024 wordt de basishuur in de
huurtoeslag verlaagd met € 34,67 per
maand. (Dit is feitelijk de eigen bij-
drage). Omdat het deel van de huur
boven de basishuur in de meeste geval-
len voor 100% wordt vergoed, gaan de
meeste huurders met huurtoeslag er ook

daadwerkelijk € 34,67 per maand op
vooruit.

Vanaf 2025 wordt deze verlaging in
stapjes weer iets teruggedraaid, tot

€ 31,79 in 2029. Dit om de Wet Verster-
king Regie op de Volkshuisvesting en de
Wet Betaalbare Huur te bekostigen.
Hoewel er dus sprake is van een behoor-
lijke structurele stijging van de huurtoe-
slag, vindt Aedes het principieel onjuist
dat huurders opdraaien voor de kosten
van deze wetten. Overigens is het nog
onzeker of deze wetten al per 1 januari
2024 kunnen worden ingevoerd.

Heeft u vragen? Neem gerust contact
met ons op. Dit kan telefonisch via
010-501 20 00 of stuur een e-mail naar
info@wbvpoortugaal.nl.

Huurt u een woning van WBV Poortugaal en heeft u een laag inko-
men en huurprijs boven de € 575,03 (in 2023)? Dan kunt u moge-
lijk huurverlaging aanvragen. Dat kan tot en met 30 december
2024. Hoe eerder u de huurverlaging aanvraagt, hoe eerder deze
in kan gaan.

Check hieronder of uw huur verlaagd kan worden:

1. Huurt een woning van WBV Poortugaal?

2. Is uw contract op 1 maart 2023 of eerder ingegaan?

3. Is uw huur hoger dan € 575,03 (prijspeil 2023)?

4. Tel het bruto-inkomen van uzelf en uw medebewoners bij
elkaar op. Is dat de afgelopen zes maanden in totaal maximaal:

¢ 1 persoon: € 11.625,00: als u alleen woont en de huurverla-
ging in 2023 aanvraagt.

¢ 1 persoon AOW: € 12.300,00: als u alleen woont en AOW ont-
vangt en de huurverlaging in 2023 aanvraagt.

e Meerpersoonshuishouden: € 15.135,00: als u met 1 of meer-
dere personen samenwoont, het aantal maakt niet uit. Het
inkomen van inwonende kinderen tot 27 jaar telt niet mee.
Vakantiegeld en eindejaarsuitkering tellen voor 50% mee.
€ 15.135 is de inkomensgrens voor 2023.

e Meerpersoonshuishouden AOW: € 16.365,00: als u met één
of meerdere personen samen woont, het aantal maakt niet uit.
Ten minste één van u ontvangt AOW. Het inkomen van inwo-
nende kinderen tot 27 jaar telt niet mee. Vakantiegeld en ein-
dejaarsuitkering tellen voor 50% mee. € 16.365,- is de inko-
mensgrens voor 2023.

Heeft u de vier vragen met ja beantwoord? Dan heeft u zeer waar-
schijnlijk recht op de huurverlaging.
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U kunt contact met ons opnemen voor het ‘aanvraagformulier een-
malige huurverlaging’. Deze levert u samen een bewijs van het
bruto-inkomen van alle inwonende personen over de afgelopen zes
maanden. Het inkomen van inwonende kinderen tot 27 jaar telt
niet mee. Het bewijs kan zijn: een set salarisstroken, uitkerings-
specificaties of bijvoorbeeld een verklaring van een boekhouder als
u zzp'er bent.

Met een lagere huurprijs krijgt u misschien minder huurtoeslag.
Door uw lagere inkomen krijgt u misschien meer huurtoeslag. Of u
kunt voor het eerst huurtoeslag krijgen, omdat uw huur nu laag
genoeg is. Maak een proefberekening op
www.toeslagen.nl/proefberekening.

Geef ook uw nieuwe huurbedrag en/of uw nieuwe inkomen door
aan Belastingdienst/Toeslagen via toeslagen.nl. Dan hoeft u later
geen huurtoeslag terug te betalen. WBV Poortugaal geeft een wij-
ziging in huurbedrag ook door aan de Belastingdienst.




Projecten 2023

Schutskooiwijk

De herontwikkeling van de Schutskooiwijk vordert gestaag.

dus mee door. Heel soms moeten we bewoners teleurstellen

Met de gemeente is over een aantal zaken overeenstemming

bereikt, 0.a. over optimalisatie van het herontwikkelingsplan.
Er kan nu definitief een concept-stedenbouwkundig plan wor-
den opgesteld. Daarvoor is inmiddels opdracht gegeven. Dit
zal begin 2024 gereed zijn. Het concept-stedenbouwkundig-
plan wordt dan ook weer aan de betrokken bewoners

voorgelegd.

WBYV Poortugaal is ook betrokken bij andere projecten. Zoals
bij de bouw van ca. 100 woningen, waarvan 32 sociale huur,
aan de Kruisdijk. En bij de bouw van ca. 550 woningen op het

omdat hun dak niet in aanmerking komt voor zonnepanelen.

Verduurzaming Koninginnenwijk

De voorbereiding voor de verduurzaming van de Koninginnen-
wijk is in volle gang. We willen onder andere de dakpannen
vervangen en daarbij de daken isoleren. We zijn in en aan de
woningen aan het inventariseren hoe de werkzaamheden het

beste kunnen worden uitgevoerd. Helaas is er enige vertraging
ontstaan doordat vleermuizenkolonies zijn aangetroffen. Daar-

Antesterrein, waarvan 30% sociale huur en de bouw van (tij-
delijke) zogenoemde flexwoningen. De gesprekken over deze

projecten zijn volop gaande.

Zonnepanelen

Het plaatsen van zonnepanelen is een groot succes. Het pro-
ject wordt in delen uitgevoerd en steeds is er een deelname
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voor moeten eerst maatregelen getroffen worden, zodat die
zich kunnen verplaatsen. Daarmee is de nodige tijd gemoeid.
Intussen werken wij de plannen verder uit.
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percentage van rond de 90%. Dat is echt hoog. We gaan er

WBYV Poortugaal hecht veel waarde aan de
samenwerking met onze huurders. Daarom
hebben wij een Klankbordgroep. De leden
hiervan zijn onze huurders vanuit alle wij-
ken. Vier keer per jaar komen zij bijeen en
stellen vragen en geven advies aan

WBYV Poortugaal.

In dit jaar hebben de leden van de KBG een
positief advies gegeven op het Strategisch
Plan. Verder dachten zij mee en stelden zij
vragen over 0.a. doorstroomregeling,
elektrisch koken, zonnepanelen,
huurverhoging, mechanische ventilatie,
renovatie van daken. Zomaar een greep uit
de onderwerpen die in de bijeenkomsten
van de KBG naar voren komen.

U kunt ook vrijblijvend aanschuiven bij

een bijeenkomst van de Klankbordgroep.

Aanmelden kan via Angelique de Knegt.

Heeft u vraag aan de Klankbordgroep?
Of wilt u dat uw onderwerp in de
bijeenkomst van de Klankbordgroep op
de agenda komt? Sinds september 2023
kunt u rechtstreeks terecht bij de
Klankbordgroep.

Stuur e-mail met uw vraag of onderwerp
naar Klankbordgroep@wbvpoortugaal.nl.

De voorzitter kan dan uw onderwerp
op de agenda zetten en deze
bespreken in de bijeenkomst van

de Klankbordgroep.

De Klankbordgroep behandelt alleen
algemene vragen en problemen. Voor
privévragen- en klachten kunt u recht-
streeks terecht bij de medewerkers van
WBYV Poortugaal.

december 2023 - 5



Feestdagen 2024

29 maart Goede Vrijdag

1 april Pasen

9 mei Hemelvaartsdag
20 mei Pinksteren

25 & 26 december Kerst

In Nederland krijgen we steeds vaker te maken met extremere weers-
omstandigheden. Vooral in de maanden december, januari en februari
komen storm, windstoten en heftige regenval regelmatig voor. Dit kan
voor flinke schade zorgen.

Stormschade - Wie bel ik?

Bij acuut gevaar bel je 112, g
Is er geen spoed, maar heb je toch de hrandweer
ter plaatse nodig, bel dan 0900-0904,

Stom'-'t:é'
schade

Enhdo veorboelden:

Geen spoed, wel
brandweer ter plaatse-

Bel 0900-0904

AUl gEvaar

Bel 112

Bij twijfel bel je altijd 112.
Meer informatie: brandweer.nl/geenspoed

") BRANDWEER

december 2023 - 6

Wat kunt u zelf doen?
Houd de lokale weersvoorspellingen
in de gaten.
Zorg dat u de ramen en deuren goed
sluit tijdens de storm.
Controleer of de schutting goed
vaststaat.
Haal tuinmeubelen naar binnen.
Zet losse zaken zoals losse potten of
parasols in de tuin of op het balkon
goed vast.

Wat kunt u doen bij stormschade?
Veel mensen bellen dan 112 om schade
te melden. Maar dat nummer is alleen
bedoeld voor spoedgevallen waarbij
direct gevaar dreigt.

Op het plaatje ziet u bij welke schade
wat u moet doen. Bel ons voor alle ove-
rige schades, zoals afgewaaide dakpan-
nen. U kunt ook via onze website uw
schade doorgeven.

Ons telefoonnummer is 010-50 120 00.
Buiten kantoortijden kunt u in geval van
spoed bellen naar ons noodnummer
06-51 98 67 02.
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HORIZONTAAL

1 verfrissing 4 pl. in Duitsland 8 drijvend baken 11 dopingmiddel 14 hoofdstad van Bulgarije 16 aanwijzend vnw. 17 Spaanse uitroep 18 vent
20 vervoering 22 buit 23 fototoestel 24 onzuiver gewicht 26 al 28 verlichting 30 overdekte winkelstraat 32 geluidje 33 mountainbike 35 van
de 39 voorgevel 42 binnenkort 44 bocht in een rivier 46 geroosterd brood 49 gebalde hand 51 bordspel 54 zich verschaffen 55 peervormige
vrucht 58 handvat 59 soort hert 60 moerasplant 62 waterlander 63 roem 64 melkklier 65 part 66 priem.

VERTICAAL

1 kindermeubel 2 korting 3 lichtbeeld 5 of dergelijke 6 ternauwernood 7 wreed heerser 8 gereedschap v .e. tandarts 9 brandstof 10 errore
excepto 11 water in Utrecht 12 pasklaar voorbereid 13 ijzerhoudende grond 14 geslacht 15 rookgerei 18 betaalplaats 19 beddengoed 21
tijdperk 23 politieke partij 25 Amerika (afk.) 27 pl. in Gelderland 29 insect 31 houvast 34 uitgestrekt 35 fantast 36 houten klepper 37 Turks
bevelhebber 38 body mass index 39 friet 40 droombeeld 41 hijswerktuig 43 kloosterzuster 45 loofboom 47 snijwond 48 zwarte kleverige stof
49 onbebouwd land 50 verbond 52 onheilsgodin 53 honingdrank 56 pluspunt 57 kledingstuk 59 Romanum Imperium 61 selenium.

A

Breng letters uit de puzzel over naar de hokjes met het corresponderende nummer.

41 20 64 18 42 7 49 29 9 66 26

Puzzel Winnaar puzzel nr.2 2023:

Doe mee met onze puzzel. Win een kadobon van Intratuin t.w.v. Mevrouw T. Stol heeft een kadobon van Plantenzaak 't Hoekje
€ 25,-. Wij verzamelen en verwerken in het kader van de puzzel de  gewonnen

naam en adresgegevens van de inzender. Dit om contact op te Oplossing: Huishoudartikel

kunnen nemen met de winnaar. De naam van de winnaar wordt in

het volgende Woonmagazine gepubliceerd. Over de uitslag wordt ~ \@@m:

niet gecorrespondeerd. Prijs is niet inwisselbaar tegen contant

geld. Adres:

Knip deze bon uit en stuur deze voor 1 maart 2024 in een envelop

met postzegel naar ons op of lever in bij ons op kantoor. Of stuur Woonplaats:

de oplossing per e-mail naar info@wbvpoortugaal.nl. Vermeld altijd
uw naam, adres en telefoonnummer waarop wij u kunnen bereiken.  Telefoon:
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Bereikbaarheid, onderhoud en andere vragen

Voor de volledigheid geven we u onderstaand nog eens een overzicht van alle belangrijke
gegevens op het gebied van onderhoud, reparaties en andere vraagstukken.
Een geheugensteuntje, wie heeft u wanneer nodig en wanneer zijn ze bereikbaar?

Openingstijden kantoor Dorpsstraat 80

Maandag t/m donderdag 9:00 - 12:00 uur, alleen op afspraak
Dinsdagmiddag 14:00 - 16:00 uur, alleen op afspraak
Vrijdagochtend 9:00 - 12:00 uur, alleen op afspraak

Telefonische bereikbaarheid kantoor |010 - 501 20 00

Maandag t/m vrijdag 8:30 - 12:00 uur
Reparatieverzoeken 010 - 501 20 00
Reparatieverzoeken en andere vragen 8:30 - 10:00 uur

van technische aard aan de mede-
werkers van de technische dienst:
maandag t/m vrijdag

Reparatieverzoeken gemeld voor 10.00 uur worden dezelfde dag in behandeling genomen.

Storingen centrale verwarmings- Poortugaal en Essendael: Energiewacht
installatie of warmwatervoorziening |088-555 32 50

Glasbreuk Centraal Beheer Achmea
(indien u via de huur een glas- 0800 - 022 99 55
verzekering heeft afgesloten)

Schoonmaak dakgoot en schoorsteen/ventilatiekanalen

Het schoonmaken van de dakgoten en schoorsteen en/of ventilatiekanalen van de
woning behoort tot de verplichting van de huurder. Voor deze werkzaamheden worden
ladders in bruikleen gegeven. Deze ladders zijn na telefonische afspraak beschikbaar.

Als huurder kunt u een beroep doen op onze installatiebedrijven om de goten van uw
woning te laten reinigen. De totaalprijs voor de voor- en achterzijde is € 35,00.
Dit bedrag moet u direct afrekenen met de medewerker van het bedrijf.

U kunt een afspraak maken met:
Mourits Installatietechniek 06 - 24 457 547
Weijers Service Bedrijf (WSB) 010 - 416 29 48

Lenen tuingereedschap
Na telefonische afspraak tijdens kantooruren kunt u (gratis) tuingereedschap lenen:
010 - 501 20 00
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